KONULLU TiBBi SIGORTA
QAYDALARI

Baki — 2012



“Meqa Sigorta “ ASC Koniillii tibbi Sigorta qaydalari

Bundan sonra matn iizrs “Qaydalar” adlanacaq “Mega Sigorta” ASC-nin Koniillii Tibbi Sigorta Qaydalart
Azorbaycan Respublikasinin “Sigorta foaliyysti haqqinda” va “Tibbi Sigorta haqqinda” Qanunlarina, diger
hiiquqi normativ aktlarina miivafiq olaraq islonib hazirlanmigdir vo bundan sonra motn iizra “Sigorta
miiqavilesi” adlanacaq “Meqa Sigorta” ASC-nin bagladig biitiin Koniillii Tibbi Sigorta miigavilslorinin
ayrilmaz torkib hissosidir.

ANLAYISLAR

Kaoniillii tibbi sigorta-tibbi sigorta proqramina daxil edilon tibbi xidmatlora géra Sigorta olunanin
tibb miiossisolorinin ona gdstordiyi xidmatlorlo slagodar yaranan xorclorinin ovozinin tam vo ya
qisman 6donilmasi miqgdarinda siorta ddonisinin hayata kegirilmasini nozards tutan sigorta sinfi.

Tibbi Sigorta miiqavilasi-qanunvericilikdo miioyyon olunmus qaydada Sigortali ilo Sigortaci
arasinda baglanan, Sigortalinin miivafiq sigorta haqq1 6demaesi miigabilinds sigorta hadisesinin bag
vermasi asasinda Sigorta olunana segilmis tibbi sigorta proqramina uygun olaraq gostorilon tibbi
yardimin togkilini vo sigorta d6donisinin hoyata kegirilmosini, eyni zamanda toraflorin hiiquq va
vazifolorini miisyyon edon yazili razilasmadir.

Sigorta sohadatnamasi-Sigortali ilo Sigortagt arasinda sigorta miiqavilesinin baglanmasi faktini
tosdiq edon vo homin miigavilonin asas mozmununu oks etdiron sonaddir.

Sigortaci-Sigorta miiqavilesinde nazards tutulan sigorta hadisasi bas verdiyi halda qanunvericiliklo
vo ya miiqavils ilo miioyyon olunmus qaydada sigorta ddonisini vermok 6hdoliyi dasiyan siorta
miiqavilesinin torafidir. Bu Qaydalarin mogsadlori iiglin Sigorta¢1 qismindo “Meqga Sigorta” ASC
nozardo tutulur.

Sigortali-sigorta haqqr 6doyan, sigorta obyektinin sigorta etdirilmosindo sigorta maragi olan sigorta
miiqavilosinin torofidir.

Sigorta olunan-sigorta miiqavilosing asasen sigortalanan va sigorta hadisasi bag verdikds sigorta
miiqavilesindon dogan haqlari istifade edon goxs.

Fardi sigorta-bir soxsin tok bagina vo ya hoyat yoldasi, usaqlari, ata vo anasi, goyyumlugunda olan
soxslorlo birlikde sigortalanmasidir.

Qrup halinda sigorta-eyni hiiquqi soxsdo foaliyyot goOstoron omokdaglarin birlikdo
sigortalanmasidir.

Sigorta obyekti-Sigorta olunanin Sigorta miiqavilesinde vo bu Qaydalarda gosterilon sigorta
hadisoesinin bas vermosi ilo tibbi siorta progqraminda nezords tutulan hocmds tibbi vo digor
xidmatlor almasi ilo slagadar olan amlak maraqlari.

Sigortamin orazisi-Sigorta miiqavilosindo gostorilon vo hiidudlarinda sigorta pedmetinin
sigortalanmis hesab olundugu orazi.

Sigorta haqqi-risklorin gobul edilmasi vo ya boliisdiiriilmasi miigabilindos sigorta ganunvericiliyino
uygun olaraq, sigorta miigavilosindo nozords tutulan qaydada Sigortalinin Sigortagiya 6domali
oldugu pul mablagi.
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Sigorta mablagi-sigorta mablogi Sigorta miiqavilasine asason Sigortaginin hoyata kegirmali oldugu
sigorta 6doniginin va sigortalanmis risklor tizre masuliyyatinin maksimal hoddini ifads edir.

Sigorta riski-Sigorta olunanin tibb miiossisosindo tibbi xidmot almasi ilo olagodar xarclorin
yaranmasina sobab olan hadisonin bas vermosi ehtimali, homginin bu ehtimala gars1 Sigortaginin
izorino gotlirdiyii 6hdolik.

Sigorta maragi-sigorta hadisosinin bas verocoyi toqdirde Sigortalinin maliyys itkisine moruz
qalmasi ehtimal1 ila sortlonon vo onun sigorta obyektini siorta etdirmok hiiququnun osaslandigi
maonafedir.

Sigorta 6danisi-sigorta hadisasi naticosindo Sigorta olunanin saglamligina doyan zarara gora tibb
miiossisosinin gostordiyi xidmotlor miiqabilindo Sigorta miiqaviloesindo nozords tutulmus qaydada
vo miiddotdo Sigortaci torofindon tibb miiessisasine, belo xidmsotlorin ovezi Sigorta olunan
torofindon ddonildiyi halda ise Siorta olunana 6donilon mablag.

Sartsiz azadolma mablagi-Sigorta miiqavilesinds (sohadstnamosindo) yazilan nisbatlor daxilinds
sigorta Odonisindon Siforta olunan ilizerine diigon hisso. Sortsiz azadolma mablogi nozords
tutulduqda, homin mablog har bir halda zorar mablogindon ¢ixilir.

Sortsiz gozlamad miiddoati-bu miiddot orzinds sigorta tolobi vo ya sigorta 6donisi sigorta hadisasinin
bas vermasindon kegon homin miiddat qodor vaxt orzinds yaranan itkilors samil edilmir.

Moveud xastaliklor-olamoat vo simptomlarint si§orta miigavilasinin(sshadstnamasinin) hiiquqi
qiivva qazandi@ tarixdon ovval biiruzs veran vo Sigorta olunana malum olan xastaliklor.

Xroniki xastalik vo ya vaziyyat-elo bir xostolik yaxud zodolonmadir ki, on azindan asagidaki

olamatlordon birini dasiyir:

¢ uzun miiddat davam edir vo miialicasi balli deyil;

e residiv verir yaxud residiv verma ehtimali var(Vaxtasir1 xastaliyin simptomlar1 geri qayidir);

e daimi xastalikdir(xastaliyin alamatlori bazon azalib, bazan artsa da har zaman moévcuddur);

e xostoliyi aradan qaldirmagq {igiin reabilitasiyaya ehtiyac vardir;

e xostoliyin uzun miiddoatli miiayinslors, diagnostik testlors, hokim baxislarina vo hokim nozaratinog
ehtiyaci var.

Tacili va toxirasalinmaz hallar-bu Qaydalarda gostorilon standart istisnalar arasinda yer almayan,
ani bir xastolik vo ya yaralanma noticosindo ortaya ¢ixan vo hoyat ligiin tohliilko yaradan hallara
deyilir. “Mega Sigorta” ASC torofindon miioyyon edilon tocili vo toxirosalinmaz hallar
asagidakilardir:

Avtomobil gozast,

Ikinci vo daha yiiksak doracali yamqlar;

Miokard infarkt1 va ritm pozgunluqlart,

Ciddi g6z zodalonmalori;

Hipertonik krizlar;

[sti vurma;

Astmatik status va kaskin tonoffiis catismazhigr;

Suda bogulma,

Tonaffiis va hazm yollarinin yad cismi;

Smiglar va ¢ixiqglar;

Giiclii vo kaskin ganaxma;

Ciddi is qozalari, lizvlerin travmatik amputasiyasi;

Yiiksoklikdon yixilma va ya iizarine agya diismasi;

Meningit, ensefalit;

Elektrik vurmasi;

Zaharlanmolar;

Donma,;

Kaskin garin sancilart;
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Stiurun itmoasine sabab olan hallar(istisna hallar Badon temperaturunun yiiksalmasi(38,5 va daha
naticasinds bas veran siiur itmoasi taminat yiiksak).
xaricindadir);

Bodbaxt hadisa-sigorta miiddoti orzindo Sigorta olunanin iradoesi xaricindo bas veron vo badon
xosarati ilo naticolonon ani, gozlonilmoyon hadiso.

Saglamhiq haqqinda molumat formasi-Sigorta miiqavilosi (sohadotnamosi) Sigortali/Sigorta
olunan torofindon doldurulmus molumat formasi osasinda baglanir vo bu forma sigorta
miigavilasinin (sohadotnamonin) ayrilmaz torkib hissosi hesab edilir.

Tlkin miiayina-Sigorta olunacaq soxsin sigorta olunub-olunmayacagini vo ya hanst sortlorlo sigorta
olunacagini miiayyon etmak ii¢lin Sigortacinin toyin etdiyi tibb miiossisasindo miiayina.

Tibb miiassisasi-Sigortag1 ilo bagladig miigaviloyo asason sigorta hadisasi bas verdikdo Sigorta
olunana tibbi yardim vo miiqavilode nazords tutulmus digor xidmotlor gdstoron vo gostordiyi
xidmatlora géro Sigortagidan haqq alan miivafiq xiisusi icazasi olan hiiquqi soxslor, homg¢inin
ganunvericiliklo nazards tutulmus qaydada 6zal faaliyyat gostoran fiziki soxslor.

FOSIL 1. UMUMi MUDDOALAR

Madds 1. Sigorta miinasibatlarinin subyektlori

1.1. Bu Qaydalara uygun olaraq tibbi sigorta miinasibatlorinin subyektlori dedikdo Sigortaci,
Sigortali, Sigorta olunanlar, tibb miiassisalari vo ganunvericilikdo miisyyan olunmus qaydada
ozal tibbi praktika ilo maggul olan soxslor basa diisiiliir.

1.2. Sigortali hiiquqi soxsdirss, onun isgilarinin, vazifali soxslorinin vo ganunvericiliys,
miiqaviloya yaxud etibarnamays miivafiq olaraq onun adindan ¢ixis etmoys salahiyyati olan
digar niimayandalarinin horakatlori Sigortalinin harokatlori hesab edilir.

1.3. Sigorta miiqavilasinin basqa soXsin Xxeyrino baglanmasi Sigortalini homin miiqavilo tizra
ohdoliklorini yerino yetirmokdon azad etmir.

1.4. Ogor sigorta miigavilosinds digor Sigorta olunan gostorilmomisdirss, homin miigavils {izra
Sigortali hom do Sigorta olunan hesab edilir.

Maddo 2. Sigorta miiqavilasinin predmeti va sinifi

2.1. Bu Qaydalar iizro sigorta predmeti sigorta miiqavilosi lizra sigortalanan omlak manafelorinin
aid oldugu fiziki soxsdir.
2.2. Bu Qaydalarla miioyyan olunan sigorta ndvii sinifine gors tibbi sigorta sinifins aid edilir.

FOSIL 2. SIGORTA TOMINATI
Madd>s 3. Sigorta hadisasi

3.1. Sigorta olunanin sigorta miiddati arzinds tesadiifliik slamati dasiyan, istisnalar arasinda yer
almayan xostaliys moruz qalmasi vo badbaxt hadiss naticasinds yaralanmasi ilo olagodar tibbi
yardim almaq mogsadi ilo Sigorta miigavilosindo nazords tutulmus tibb miiossisaloring
miiraciati sigorta hadisasi hesab olunur. Sigorta olunanin méveud Xastaliklorlo slagoadar tibb
miiossisalorine miiraciati sigorta hadisasi hesab edilmir.
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3.2.

3.3.

Sigorta miiqavilasinds sortsiz gozloma miiddati toyin oluna bilor. Bu miiddat orzinds Sigorta
olunanin Sigorta miiqavilasinds va bu Qaydalarda gostarilon hadisalarls slagadar tibbi yardim
almagq ti¢iin tibb miiassisasine miiracioti sigorta hadisoasi hesab olunmur.

Sigortagi, Sigorta miigavilasinin qiivvads oldugu miiddst arzinds Sigorta olunanin, sigorta
hadisasi naticasinds yaranan tibbi Xarclorinin, bu Qaydalara miivafiq olaraq vo Sigorta
miigavilasinds (Sohadstnamasinds) gostarilmis mablog haddinds 6donilmasins tominat verir.

Madds 4. Gozlomoa miiddati
4.1. Gozlomo miiddati yalniz sigorta miigavilasinin ilk ilinds tatbiq olunur va sigorta miigavilasinin

yenilonmasi ilo ortadan qalxir. Go6zlomo miiddoti sortinin totbiq olundugu hallar

asagidakilardir:

e 6d Kisasi va 6d yollarmin das xastaliyi ilo alagadar tibbi xarclor;

e dermoid kista, anorektal xastaliklor (anal gat, anal fistula, paraproktit, babasil va S.)

e biitiin nov yirtiglar, onurga siitunu carrahiyyasi ilo slagadar biitiin tibbi xarclor;

e boyrok, sidik kisasi va sidik yollarinin das xastoliyinin miialicasi;

e (alxanvari vo paratiroid vozi xastaliklorinin miialicasi;

e prostat vazi xastaliklorinin diagnostika vo miialicasi;

e agrili diz oynagi problemlarinin(menisk, vatar, bag vo qigirdaq patologiyalari) diagnostika
Vo miialicasi;

o katarakta, glaukoma, retinal deformasiyalar/patalogiyalar ilo slagodar miialico xarclari;

e burun poliplori, burun baliqqulaqlarinin hipertrofiyasi, adenoid (udlaq badamciginin
hipertrofiyasi), damaq badamciqlarinin hipertrofiyasi, haymorit ilo olagadar miialico
xarclari;

e hidrosele, sistosele, rektosele, spermatosel, varikosele ilo slagodar mialico xarclori;

e Dbiitin nov kistalar (dori, dorialti, boyrok, vaginal, yumurtaligin kistas1 vo S.), lipoma,
higroma, usaqligin miomasi ilo slagodar miialico xarclori;

e boyrok, dalag vo madoalti vazi xastaliklarlo slagadar carrahi omoliyyatlar(badboxt hadisa
zamani alinan travmalarla slagadar carrahi amaliyyatlar xaric);

e hipertoniya xastaliyi;

e dogum tominati verilon Sigorta miigavilalorinda hamilalik, fizioloji va operativ dogus,
diisiik vo bunlarin fasadlari ils alagodar biitiin n6v tibbi xarclar.

Maddb 5. Standart istisnalar

5.1.

Sigorta miiqavilasinda digor hallar nazards tutulmayibsa, asagida gostarilonlor va ya onlarin

bilavasits naticasi olarag meydana golon xastalik, fasadlasma, badbaxt hadiss va digor hallarla

olagadar Sigorta olunana gostarilon tibbi yardim va digar xidmatlorls bagli xarclor (ager alave

razilagma yoxdursa) sigorta tominatina daxil edilmir:

Asagidaki derman preparatlari sigorta tominatina daxil deyil:

e Azorbaycan Respublikasi Sohiyys Nazirliyi torofindon lisenziyalagdirilmamis dorman
preparatlari;

e psixotrop preparatlar, bioaktiv gida olavalori, homeopatik vo antihomotoksikoloji
preparatlar;

e Diitiin nov sabun vo sampunlar, kosmetik vasitalor, losyonlar;
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kontraseptiv (hamilaliyin qarsisini alan) preparatlar;

ariglamaq moqsadi ilo istifads olunan preparatlar;

potensiyani (cinsi foaliyyati) stimulyasiya edan preparatlar;

mialicovi mineral sular;

dis pastalart;

sa¢ tokiilmasinin va kapaklonmonin qarsisini alan preparatlar;

tiitiin mohsullarindan asililig1 aradan gotiirmak ti¢tin istifads olunan preparatlar;
allergik xastaliklorin dori testlori;

kontakt linza mohlullari;

gigiyenik vasitalor, dorman maddasi xiisusiyyastindon mahrum olan mshsullar;
sigorta tominatina daxil olmayan xastaliklorin miialicasi tiglin yazilan dorman preparatlari.

5.1.1 Sigorta miiqaviloesinin hiiquqi qiivve gazandigi tarixdon ovval mdvcud olan vo

Sigortagtya bildirilmayan xastaliklar ils slagadar (diagnozun qoyulmasi, miiayine Vo
miialico aparilmasindan asili olmayaraq) biitiin tibbi xarclar;

5.1.2 sigorta tominatinin baslanmasi tarixindon sonra miioyyan edilmis olsa da

anadangalma xostolik vo sikastliklor, genetik Xastaliklor, badon qurulusu
pozgunluglari(Hallux valgus, pectus excavatum, peyroni xastaliyi, trigger finger vo
s.), onurga ayriliklori(lordoz, kifoz, skolioz);

5.1.3  biitiin n6v xroniki xastalik va vaziyyatlar, xroniki yorgunluq sindromu;
514  alkoqolizm, narkomaniya, toksikomaniya; Spirtli igkilorin, narkotik vo toksik

(zoharlayici) maddalorin gobulu naticasinds ortaya g¢ixan xastaliklor, homginin
onlarin gabulu naticasinds sarxos vaziyyatds nagliyyat vasitasinin idars edilmasi va
ya onun bels vaziyyatda olan bir soxsin idarasina verilmasi;

515 epilepsiya, Parkinson xostoliyi, psixiatrik vo geriatrik Xostoliklor, demensiya

sindromlart (Alsqeymer, Pik xostoliyi vo s. qazanilmis agil zoifliyi), onlarin
agirlasmalari, onlarin zomininds yaranmis miixtolif zodslor vo somatik xastaliklorin
milayine vo miialicasi;

516  c¢opgozlik, gozdo refraksiya qlisurlarimin(miopiya, hipermetropiya, astigmatizm,

presbiopsiya) carrahi va lazer tisulu ilo miialicasi;

5.1.7  eynok, siiso ¢argive, kontakt linza, esitms cihazlari;
5.1.8 psixoloqun, psixiatrin vo psixoterapevtin, logopedin, androloqun, hakim-

ekstrasensin, narkologun, va seksopatologqun xidmatlori;

5.1.9  geyri-ononavi(alternativ) miialico Vo miiayino tsullari(hipnoz, aromatoterapiya,

fitoterapiya, akupunktura, termopunktura, elektropunktura va s.), reabilitasiya,
sanatoriya-kurort miialicasi;

5.1.10 Kkoskin vo xroniki siia xastoliyi, Dbirlosdirici toxumanin sistem vo diffuz

xastaliklori(qirmizi  qurdesonayi, dermatomiozit, sklerodermiya vo S.) Vo
diferensiasiya olunmamis kollagenozlar;

5.1.11 voarom, sarkoidoz, mukovistsidoz, peso xastaliklori;
5.1.12 hor ciir rekonstruktiv vo komokgi protezlor, cihazlar(ortopedik ayaqqabi, daban,

torlik, har ciir korsetlar, endoprotezlogdirmo);

5.1.13 organ vo toxumalarin transplantasiyasi, burun g¢oparinin ayriliyi, septoplastika,

implantasiya;

5.1.14
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5.1.15

5.1.16

5.1.17

5.1.18

5.1.19

5.1.20

5.1.21

5.1.22

5.1.23

5124

5.1.25

5.1.26

5.1.27

5.1.28

5.1.29

5.1.30

5.131

diglorin protezlogdirilmasi vo ona hazirliq, dental implantasiya, tibbi gostoris
olmadigda kéhna dis plomblariin doyisdirilmasi, kosmetik stomatologiya, dislarin
ftorlakla ortiilmoasi, ortodontik vo kosmetik qiisurlar, periodontit, parodontoz,
gingivit;

iirok-damar corrahiyyssi, damar catismazligi, asagi otraf damarlarinin varikoz
genislonmasi, venalarin skleroterapiyasi, angioqrafiya, koronarografiya;

xroniki boyrok vo garaciyar ¢atismazligi, plazmaferez, hemodializ, hemosorbsiya,
ozonoterapiya, ganin ultrabondvsoyi siialanmasi, lazeroterapiya, oksigenoterapiya,
hidrokolonoterapiya;

sonsuzlug ve impotensiyanin miialicasi, spermogramma, histerosalpingoqrafiya,
geyri-tibbi  moqgsadlo aparilan abort xorclori, kontrasepsiya, qisirlagdirma, o
ctimladan UDV-nin daxil edilmasi vas ¢ixarilmasi, siini mayalanma vo ondan sonra
hamilaliyin aparilmasi, genetikin xidmatlori;

bodxassali onkoloji xastaliklor, prostat vozinin adenomasi, radioizotop miialico vo
milayina tsullari, kimyovi Vo siia terapiyast;

sokorli diabet, hemofiliya, enurez, Layell sindromu, hepatit C, hepatit B;

biitiin nov plastik carrahiyys amaliyyatlari, ginekomastiya, cinsiyyoti doyisdirma
oamoaliyyatlari, eloco do estetik mogsadli miiayino Vo miialicalor, lazer epilyasiyasi,
hor ciir dori xastaliklori ilo olagodar aparilan lazer vo fototerapiya xarclori;

dorido olan papillomalar, teleangiektaziya vo hemangiomalar, nevuslar, ocaqli
dazlhiq(alopesiya), psoriaz, AIDS, atipik pnevmoniya, genital herpes, “cinsi yolla
yoluxan xastaliklor” qrupuna daxil olan xastaliklorlo slagadar aparilan miiayine vo
mualica Xarclari;

Klimaks dovrii(pre va post klimaks dovrii do daxil olmagla) vo onunla olagodar
agirlasmalar, eloco do klimaks ilo olagadar osteoporoz xastsliyinin miialica xarclori;
piylonma, ariglamaq mogsadilo gobul edilon miialicolora gokilon xarclor, mialico
vannasi, pahriz miitoxassislori, pal¢iq vannalari, gimnastika salonlari, Sigortaginin
Azorbaycanda movcud olan tacriiboys osaslanaraq eksperimental vo ya tasdiq
edilmomis hesab etdiyi miialics;

stinnot (Phimosis), usaq yemoklori, omziklor, usaq bezi xarclori;

tocili vo toXirosalinmaz yardimin saxta vo osaslandirilmamis cagirisi, xastonin
gostarilon invanda olmamast,

arayts yaxud digor sonad almag magsadi ilo aparilan miiayinslor (DYP tigiin, silah
gazdirma, Xxarico getmo, tohsil miiassisasine daxil olma, miioyyan edilmis alillik
grupu olan Sigorta olunanlar tigiin alilliys sabab olan xastslikls slagadar miiayinalor);
Sigortag1 ilo razilasdirmadan, Sigorta miiqavilasindo nazords tutulmamis tibb
miiossisalorinds  gostarilon tibbi xidmotlor vo hamg¢inin miigavilodo nozords
tutulmamis tibb miiassisalorinds aparilan miialico Vo ya miiayina naticasinds amala
galon patologiyalarin miialicasi;

Sigorta olunanin hokim gostorisine riayst etmomosi naticosinds oamalo golon
agirlagmalar;

Sigorta olunanin saglamligini tohliikoys atmamagq sorti ilo ambulator soraitdo miialico
Vo miiayinasi miimkiin olan xostoliklorin stasionar soraitdo miiayino vo miialico
xarclari;

planlasdirilmis vaksinasiyalar (proqrama daxil olmadigi halda);
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5.1.32 Azorbaycan Respublikasi arazisindo miioyyan reyslo ugan tayyarads biletli sornisin
olma hallar istisna edilmoklo, istanilon név hava naqliyyati vasitasi ilo sayahatin
sobab olacagi zadalonmalar va bununla slagedar miiayine vo miialico Xarclori;

5.1.33 Sigorta olunan hor hansi xastoliys tutulmadan hokim, laborator/rentgen va s.
miayinalordon kegmasi, check-up-yani tam tibbi miiayino Xarclari(slave tominat
olaraq verilmamissa);

5.1.34 hamilalikls slagodar, dogum da daxil olmagla, biitiin nov xarclor tominat xaricindadir
(s18orta programina daxil olmadigi halda).

5.1.35 pesokar vo ya hovoskar olarag idmanla moasgul olma zamani(alpinizm, planerizm,
speleologiya, paragiitlo tullanma, sualti idman noévleri, qis idman névlori, doyiis
sonatlori, motosiklet vo at yarislari), idman yarislarinda vo ya bels yariglara hazirlq
mosqlarindo meydana golon xastalik va ya yaralanmalarla slagadar tibbi xarclar;

5.1.36 miihariba (elan edilib edilmamayindan asili olmayaraq), harbi amaliyyatlar, vatondas
miiharibasi, xalq horokatlari, igtisaslar, terror aktlari, tisyan vo giyamlar, tatillor vo
bunlarin qarsisinin alinmasi1 magsadi ilo kegirilon inzibati vo harbi tadbirlor;

5.1.37 Sigorta olunanin cinayat torotmasi Vo ya cinayoto tosobbiis etmosi, kriminal
foaaliyyatds istiraki, 6ziina gasdon badan Xasarati yetirmasi, intihara cohd etmasi;

5.1.38 tohliikado olan insan hoyatini vo amlaki xilas etmok hallari istisna olmaqla, Sigorta
olunanin 6z hayatini va saglamligini stiurlu suratds tohliikays atmasi;

5.1.39 tobii folakatlor, o ciimladan zalzalo, sel, vulkan piiskiirmasi, torpaq siiriismasi,
sunami, har hansi niiva partlayisi, radiasiya va ya radioaktiv ¢irklonmoalar;

Madds 6. Sigorta tominatinda mahdudiyyatlor

6.1

6.2

6.3

Fordi va qrup sigortasinda sigortaya ilk girisdo 16-65 yas arasinda soxslor sigortalana bilor.
Yas hesablanmasinda dogum ili ilo Sigorta miiqavilasinin baglangic tarixi arasindaki forq (ay
Va giin nazars alinmir) nazars alinir.

40 giin (usagin xasStoxanadan ¢ixmis olmasi sorti ilo) 16 yas arasindaki usaqlar valideynlori ilo
birlikds sigortalanir.

Qrup sigortasinda sigorta olunanlarin ailo tizvlori Vo goyyumlugunda olan soxslor Sigorta
miiqavilosine yalmiz risk doyoarlondirilmasi aparildigdan sonra daxil edilir. Risk
dayarlondirmasinin naticasinds Sigortag1 sigorta tolobini gabul eds bilar, istisna va ya slava
sigorta haqqi tolob eds bilar yaxud sigorta etmokdan imtina eds bilar.

Madda 7. Sigortanin arazisi

7.1

7.2

Ogoar Sigorta miiqavilasinds sigortanin konkret orazisi gostarilmisdirsa, Sigorta miiqavilasi
yalniz homin gostarilon arazi hiidudlarinda qiivvadadir.

Sigorta miiqavilosindo konkret orazi gostorilmadiyi halda, miiqavilo Azarbaycan
Respublikasinin hiidudlarinda qiivvadadir.

FOSIL 3. SIGORTA MUQAVILOSI (SOHADOTNAMOSI)

Madds 8. Sigorta miiqavilasinin baglanmast

8.1
8.2

Tibbi sigorta onun subyektlori arasinda baglanmis miiqavilslor formasinda hoayata kegirilir.
Tibbi Sigorta miiqavilesi yazili formada asagidaki kimi baglanir:
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8.2.1 Sigortagt vo Sigortalinin bu Qaydalar osasinda tortib olunan sigorta miiqavilasini

qarsiliglt imzalamast yolu ilo (Sigortali hiiquqi soxsdirso mohiiri ilo do tosdiq
etmolidir);

8.2.2 bu Qaydalarla Sigortalinin raz1 olmasini tasdiq etmosi sorti ilo Sigortagi torafindon ona
Sigorta sahadatnamasinin verilmasi yolu ilo;

8.3 Sigorta miigavilasinds basqa ciir nazords tutulmamisdirsa, sigorta miiqavilasi sigorta haqqinin
ilk hissasinin va ya tam 6danilmasindan sonra qiivvaya minir.

8.4  Sigortagi Sigorta miigavilasinin imzalanmasindan sonra Sigortaliya Sigorta sohadatnamasi va
sigorta karti verir. Sigorta sohadatnamasi va sigorta karti sigorta haqqinin ilk hissasinin vo ya
tam Odonildiyi giin, qrup halinda sigorta zamani isa sigorta haqqinin ilk hissasinin vo ya tam
6danilmasindan sonra 3 is giinii miiddstinda verilir.

Madda 9. Sigorta miiqavilasinin yenilonmasi

Sigorta miiqavilosi basa ¢atdiqdan sonra Sigortalinin istoyi ilo 1(bir) il miiddstinda yenilanir.

Sigorta miigavilasinin yeniloma sartlori asagidaki qaydadadir:

9.1 Sigorta miigavilosinin basa ¢catmasindan bir ay oavval qarsiligli razilagsma ilo Sigortaginin “Risk
qobul sortlori” asasinda, mévcud miigavilonin basa ¢atma tarixindon etibaron yeni miigavilo
baglana bilor.

9.2 Yenilonmo on gec avvalki miiqavilonin basa catma tarixinde baglanmalidir. Oks toqdirds
miigavils baglanan tarixo qodor sigorta tominati verilmir vo sortsiz gézlomo miiddsti yenidon
qiivvoys minir.

9.3 Sigorta¢1 yeni miiqavilonin baglanmasi zamani1 Sigortalidan saglamliq hagqinda molumat
formasinin doldurulmasini, ilkin tibbi miiayinadon ke¢masini tolob edo bilor, slave sigorta
haqq va istisnalar tatbiq edo bilor.

9.4 Sigortaginin totbiq etdiyi standart istisnalar sigorta miigavilasinin yenilonmasi zamani davam
edir (sigortann ilk ilindo totbiq olunan gézlomo miiddati yeniloma ilo ortadan qalxir).

Madds 10. Sigorta miiqavilasinin Qaydalar iizorinda iistiinliiyii

10.1 Bu Qaydalarda nazords tutulmus istisnalar vo mohdudiyyatlor ganunvericiliys zidd olmadigi
vo Dovlat sigorta nozarsti orqaninin etiraz etmadiyi hallarda toroflorin razilig: ilo siorta
tominatina daxil edilo biler.

Madds 11. Sigorta taminatinin miiddatinin baslanmasi va sonu

11.1. ©gor Sigorta miiqavilasinds bagqa ciir nazards tutulmamisdirsa, sigorta tominatinin miiddati
sigorta miigavilosinin baglandig1 giin saat iyirmi dorddon baslanir vo sigorta miigavilosino
osason homin miigavilonin qiivvads oldugu sonuncu giin saat iyirmi dérdds basa catir.

Madda 12. Sigorta riskinin artmast

12.1. Sigortali Sigorta miigavilosi baglandigdan sonra meydana ¢ixan vo Sigortacinin
miiqavilodon imtina etmok, yaxud onu mozmunu doyisdirilmis sokildo baglamaq gorarina
tasir gostora bilon sigorta riskinin artmasi ilo bagh biitiin hallar barads sigortagrya molumat
vermalidir.
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12.2.

12.3.

Sigorta riskinin artmasina tosir edon hallar barssinde malumati aldigdan sonra Sigortaci
sigorta miiqavilesinin gartlorine doyisiklik etmok vo ya artan riske miitonasib olaraq slave
sigorta haqqinin 6donilmasini tolob etmok hiiququna malikdir.

Ogor Sigortali Sigorta miiqavilosine edilon doyisikliklorlo razilagmirsa vo yaxud olavo
s1gorta haqq1 6domokdon imtina edirso, 30 giinliik miiddati gézlomokla Si1gorta miigavilasine
Sigortag1 torafindon xitam verilo bilor.

Madds 13. Sigorta miiqavilasina xitam verilmasi

13.1.

13.2.

Sigortali miigavilonin miiddatinin uzadilmasi1 haqqinda ovvoalcodon Sigortagiya yazili

molumat vermomisdirss, miiddotin bitmasi ilo Si1gorta miiqavilosi qiivvedon diisiir.

Sigorta miigavilosinoe agsagidaki hallarda vaxtindan avval xitam verilir:

13.2.1.  Sigorta olunanin Sliimii;

13.2.2.  miiqavilonin etibarsiz olmasi haqqinda mahkomenin qiivvads olan gorari;

13.3.3. qiivvado olan ganunvericiliklo miioyyon olunmus qaydada Sigortacinin logv
edilmosi;

13.3.4.  Sigortali-hiiquqi soxs logv edildikdos, Sigorta olunanin sigorta haqqini 6domok
6hdoliyini 6z lizorine gétliirmomayi,

13.3.5.  Sigortali sigorta haqqini ganunvericilikdo vo sigorta miigavilesinde miioyyan
edilon qaydada 6domadikds;

13.3.6.  Sigorta predmeti ilo olagodar riskin doracosinin artmasi ilo bagl Sigortaginin
sigorta miiqavilosinin sortlorino doyisiklik edilmasi vo ya artan risko miitonasib
olaraq olavo sigorta haqqinin 6denilmosi toloblori Sigortali torafindon qgoabul
edilmadikds, Sigortaginin tolabi ilo;

13.3.7.  Sigortaginin va ya Sigortalinin talabi ilo yaxud toroflorin qarsiliqli raziligi ila. Bu
barada bir torof digorino on az1 30 giin ovval (sigorta miigavilosi bes ildon ¢ox
miiddato baglanmis oldugda 60 giin, 3 aydan az miiddato baglanmis olduqda iso 5
1 giinii avval), tolobini asaslandirdig yazili bildiris gondermalidir.

13.3.8.  Sigortag1 Sigortali (Si1gorta olunan) qarsisinda 6z 6hdasliklorini yerino yetirdikda,
yoni miiqavilo miiddoti orzinds bas vermis biitlin sigorta hadisslorine goro
Sigortaginin hoyata kegirdiyi Odonislorinin comi sigorta moblogino borabor
olduqgda;

13.3.9.  Qanunvericilikdo nozords tutulmus digor hallarda.

FOSIL 4. SIGORTA MOBLOGI VO SIGORTA HAQQI

Madda 14. Sigorta mablogi

14.1.

14.2.

Sigorta mablogi Sigorta miiqavilasina asasan, Sigortali torafindon miistaqil segilmis tibbi
sigorta proqramina uygun olaraq miioyyanloasdirilir.

Sigorta miiqavilasine sonradan slavs edilon Sigorta olunanlarin sigorta mablagi, stomatoloji
yardim va dorman tochizat: limitlari illik sigorta mobloginin, stomatoloji yardim vo dorman
tochizati limitlarinin 15.2.1 bondinda gostarilon faizlori nisbatinds hesablanir.

10
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Madds 15. Sigorta haqq

15.1.

15.2.

Sigorta haqq sigorta miiqavilasinin qiivvads olma miiddati, tibbi sorgunun naticasi, Sigorta
olunanin cinsi va yasi, Sigortali torafindon se¢ilmis tibbi xidmatlar, tibb miiassisalari va
miiqaviloda nozords tutulmus digar hallar nazors alinmagla hesablanir.

Si1gorta miigavilasina sonradan slavs edilon Sigorta olunanlarin sigorta haqqinin hesablanma
qaydast:

15.3. Ogor miigavilodo basqa hal nozordo tutulmayibsa, sigorta miiddoti orzindo Sigorta

miiqavilesine sonradan olave edilon Sigorta olunanlara goro Odenilocak sigorta haqqr
asagidaki codval iizro hesablanaraq Sigorta miigavilasinin olavasindo gostorilir. Bir ildon az
olan miiddatds baglanmis miiqavilslar {izra sigorta haqlar illik haqqin asagidaki miqdarinda
hesablanir:

Sigorta miiddati Sigorta haqq, illik haqdan faizlo
Bir ay 25
Iki ay 35
Ug ay 40
Dord ay 50
Bes ay 60
Alt1 ay 70
Yeddi ay 75
Sokkiz ay 80
Doqquz ay 85
On ay 90
On bir ay 95

Madd>s 16. Sigorta haqqinin édanilmasi

16.1.

16.2.

16.3.

16.4.

Sigorta haqqinin 6donilmasinin qaydasi vo ardicilligi Sigorta miigavilasinda nazards tutulur.
Ogor sigorta haqqr va ya onun hissasi miigavilodo miioyyan olunmus vaxtda 6danilmozss,
Sigortagt onun 6danilmasi tiglin yazili suratdo 15(on bes) giinadok miiddot miioyyan edo
bilor.

Hor bir halda sigorta haqqi vo ya onun razilagdirilmis ilk hissasi sigorta miiqavilasi
baglandig giindon 1 aydan gec olmayaraq 6danilmolidir.

Ogor si1gorta haqqi va ya onun hissasi miiqavilode miiayyan olunmus vaxtda 6donilmozss,

Sigortaginin  Sigorta olunanlara tibbi xidmoatlorin gdstorilmosini dayandirmaq hiiququ

yaranmagqla, Siorta miiqavilesi 6donilmis sigorta haqqmna miitonasib dovr bitdiyi andan

giivvadon diismiis hesab edilir.

Sigorta haqqinin ddenildiyi giin asagidakilar hesab olunur:

a. nogd ddonis halinda — sigorta haqqinin Sigortacinin kassasina vo ya Sigorta agentinog Vo
ya brokerina ddonildiyi giin;

b. qgeyri-nogd 6donis (koglirma) halinda — pul vasaitinin Sigortaginin vo ya Sigorta
agentinin, yaxud brokerin bank hesabina daxil oldugu giin.

11
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Madds 11. Sigorta haqqunin qaytariimasi

17.1.

17.2.

17.3.

17.4.

17.5.

17.6.

17.7.

Sigorta miigavilosino (qrup halinda sigorta zamani hom do miigaviloyo hor hansi bir sigorta
predmetino miinasibatdo) Sigortalinin tolobi ilo vaxtindan ovval xitam verildikdo, sigorta
ganunvericiliyindo nozordo tutulmus hallar istisna olmaqla, Sigorta¢i homin miigavilo iizro
islorin aparilmasi xorclorini ¢ixmaqla miigavilonin (qrup halinda sigorta zamani hom do
miigavilonin hor hansi bir si§orta predmetino miinasibotdo) qurtarmamis miiddoti ii¢lin
sigorta haqglarini ona gaytarir; agor bu tolob Sigortaginin sigorta miiqavilosi iizra vozifslorini
yering yetirmomosi ilo baghdirsa, Sigortaci sigorta haqlarini (qrup halinda sigorta zamani
hom do miiqgavilonin hor hansi bir siorta predmeti iizro O6donilmis sigorta haqlarini)
biitiinliiklo Sigortaliya qaytarir.

Sigorta miigavilosine (qrup halinda sigorta zamani, hom do miigaviloys har hansi1 bir sigorta
predmetino miinasibatdo) sigortaginin tolobi ilo vaxtindan avval xitam verildikdo o, sigorta
haqglarin1 (qrup halinda sigorta zamani hom do miigavilonin har hansi bir sigorta predmeti
tizra 6donilmis sigorta haqlarini) biitiinliikklo Sigortaliya qaytarir; agor bu tolob Sigortalinin
sigorta miiqavilosi lizro vozifolorini yerino yetirmomosi ilo baglidirsa, Sigortagt homin
miigavilo lizra islorin aparilmasi xarclori ¢ixilmagla, miigavilonin qurtarmamis miiddati tiglin
sigorta haqlarmi (qrup halinda sigorta zamani hom do miigavilonin har hansi bir sigorta
predmeti iizro 6donilmis sigorta haglarini) qaytarir.

Sigorta miigavilosine (qrup halinda sigorta zamani hom do miiqavilays hor hansi bir sigorta
predmetins miinasibotdo) vaxtindan avval xitam verildiyi halda, ogor xitam verilmo aninadsk
sigortag1 torofindon SiZortaliya 6donilmis sigorta haqqina (qrup halinda sigorta zamani hom
ds miiqavilonin har hansi bir siorta predmeti iizro 6donilmis siorta haqlarina) barabar vo
ya ondan ¢ox miqdarda sigorta 6donisi verilmisdirss, sigorta haqqi (qrup halinda sigorta
zamant hom do miigavilonin har hansi bir sigorta predmeti iizro 6danilmis sigorta haqlari)
Sigortaliya qaytarilmair.

Sigorta miiqavilesine vaxtindan avval xitam verildiyi halda, ogor xitam verilmo aninadok
Sigortaci torofindon Sigortaliya 6donilmis sigorta hagqindan (qrup halinda sigorta zamani
hoam do miiqavilonin har hansi bir sigorta predmeti iizro 6donilmis sigorta haqlarindan) az
miqdarda sigorta 6denisi verilmisdirse, homin sigorta haqqr moblagi ilo sigorta ddonisi
moblagi arasindaki forq miqdarinda sigorta haqqinin Sigortaliya qaytarilmas1 miivafiq olaraq
bu Maddonin 17.1-ci va 17.2-ci bandlorinds nozords tutulmus qaydada hoyata kegirilir.
Sigorta miiqavilosi Azorbaycan Respublikasinin miivafiq ganunvericiliyindo miioyyon
edilmis qaydada xitam verilmis hesab edildikdo, Sigortagi homin miiqavils iizra islorin
aparilmasi1 xorclorini ¢ixmaqla miiqavilonin (qrup halinda sigorta zamani hom do
miiqavilonin hor hans1 bir si§orta predmetina miinasibotds) qurtarmamis miiddati {igiin

sigorta haqlarini, bu Maddonin 17.3-cii vo 17.4-cli maddslorinin toloblori nozore alinmagla,
Sigortalinin gqanuni niimayondosine qaytarir.

Ogor Si1gorta miiqavilosindo basqa hal nozords tutulmamisdirsa, iglorin aparilmasi xorclori
dedikdo inzibati xarclor vo sigorta ddonisi nozords tutulur.

Ogor Si1gorta miiqavilosinda basqa hal nozordo tutulmayibsa, inzibati xorclorin hocmi sigorta
haqqinin 25 faizins barabardir.

FOSIL 5. TIBBI XIDMOTIN TOSKILI QAYDASI
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Madda 18. Malumat vermak vazifasi

18.1.

18.2.

18.3.

18.4.

Sigorta hadisosi bas verdikdo Sigortali (Sigorta olunan) siorta kartinda gostorilon olago
telefon nomralori vasitosilo dispetger xidmoatino miiraciot edir vo sigorta miigavilosina olavo
edilon sonaddo gostarilon tibb miisssisalorindon birino géndorilir.

Hor hansi diaqnostik, profilaktik vo ya miialicavi tadbirlor ancaq hokim toyinati ilo hoyata

kegcirilir.

Sigorta miiqavilosino miivafiq olaraq Sigorta olunana gdstorilon tibbi xidmatlorin haqqini

Sigortagt tibb miiossisalorine 6doyir (Sigorta miiqavilosindo sortsiz azadolma mablogi

nozords tutuldugu halda azadolma moblagi ¢ixilmaq sorti ilo).

Sigorta olunan sorbast sokildoa tibbi xidmatlora gora haqq 6dodiyi halda:

18.4.1. Sigorta olunan torofindon tibb miiossisosi gostorilmokls, 6donilmis hesabin osli,
gostorilon xidmotlorin siyahist vo qiymsotlori, qobz, gondoris, ambulator vo ya
stasionar xostonin tibbi kartindan ¢ixaris alave olunmagqla orizo toqdim edildikdo
Sigortaci tibbi xidmatlora gora (agar belo xidmaot Sigortagi torafindon toskil edilmis
vo ya razilagdirilmisdirsa) Sigorta olunan torofindon 6donilmis miivafiq tibbi
xorclorin ovozini 6doyir.

18.4.2. Sigorta olunanin orizasi tibbi xidmatlorin gostorildiyi vaxtdan bir aydan gec olmayan
miiddotdo Sigortagiya togdim edilir. Odanis Sigorta olunan torafinden biitiin zoruri
sonadlorin toqdim edilmasindon sonra 15 giin orzindo hoyata kegirilir. Odonisin
moblagi sigorta miigavilssing alave olunan siyahida gostorilon tibb miiossisalorindo
analoji xidmatlorin orta qiymati nozors alinmagqla toyin edilir.

Madda 19. Miigavilonin qiivvada oldugu miiddatda taraflorin hiiquq va vazifalari

19.1. Sigortalinin hiiquqlart:

19.2.

19.1.1. Sigortacinin Siorta miiqavilesinin sartlorine amol etmasini yoxlamaq, o climlodon
Sigortagidan maliyyo sabitliyl barodo, kommersiya sirri olmayan molumati aldo
etmoak;

19.1.2. Tibbi proqrama uygun olaraq vo Sigorta miiqavilasi sortlori ils razilagdirilmis qaydada
tibb miiassisalorinds Sigorta olunanlara tibbi xidmatlorin gostorilmasini talab etmak;

19.1.3. Ovvolcadon vo ya sonradan ovozini O6domok sorti ilo siorta proqraminda
gostorilmomis tibbi xidmatlorin togkil edilmosini Sigortaciya sifaris etmok.

Sigortalinin vozifalori:
19.2.1. Sigorta haqqu Sigorta miiqavilesi ilo miioyyon edilmis mablogds vo miiddotds
0domok;

19.2.2. Sigorta miiqavilesinin baglanmasi ii¢iin zoruri olan, eyni zamanda sigorta miiqavilosi
ilo bagh digor molumatlar1 Sigortaciya toqdim etmok;

19.2.3. Sigorta miiqavilesi baglanarkon Sifortali 6ziine melum olan vo Sigortaginin
miiqavilodon imtina etmak, yaxud onu mazmunu dayisdirilmis sokilde baglamaq
qorarina tasir gostors bilon biitiin hallar barade Sigortagiya molumat vermolidir;

19.2.4. Sigorta miiqavilasine aid olan sonadlorin qorunub saxlanmasini tomin etmak;

19.2.5. Sigorta olunanlar1 sigorta miiqavilasi vo ona olunan slavalorls tanig etmoak;

19.2.6. Sigorta Miiqavilosinin qiivvado oldugu miiddotdo Sigorta olunanlarin siyahisinda
edilon doyisikliklor barado yazili sokildo (moktub, e-mail, faks) Sigortagiya dorhal
molumat vermok;
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19.3.

19.2.7. Sigorta miiddati bitdikde vo ya bu vo ya diger Sigorta olunan sigorta olunanlarin
siyahisindan ¢ixarildiqda, miivafiq sigorta kartin1 (vo ya kartlarmi) sigorta
tominatinin bitma tarixindon etibaron 7(yeddi) toqvim giinii orzindo Sigortagiya
gaytarmag.

Sigorta olunanin hiiquqlart:

19.3.1. Tibbi xidmet almaq iiclin Sigorta miiqavilosino edilon olavodo gdstorilon tibb
miiossisalarindon hor hansi birini segmak;

19.3.2. Tibbi sigorta programinin hayata kegirilmoasi {igiin colb edilmis hokimlor arasinda
miialico edon hokimi se¢mok;

19.3.3. Tibbi tominatin xiisusiyyatlori barads izahatlar va tibbi-togkilati yardim almagq tigiin
sigorta kartinda telefon nomralori gostorilon Sigortaciya miiraciot etmok;

19.3.4. Bazar vo bayram giinlori istisna olmagqla hor giin saat 09:00-dan saat 18:00-dok
ambulator-poliklinik xidmotlora gora miiraciot etmoak;

19.3.5. Tibbi yardimin gostorilmasi ilo bagli miibahisoli hallar yaranarsa Sigortaciya
miiraciot etmak;

19.3.6. Fiziki soxs olan Sigortali 6ldiikdo, hiiquqi soxs olan Sigortali ganunvericilikds
nazardos tutulmus qaydada lagv edildikds, hamg¢inin Sigortagt va Sigortali bu barads
raziliga goldikdo Sigortalinin 6hdoliklorini yerino yetirmok vo miiqaviloys goro
Sigortalinin biitliin hiiquqlarini slde etmak;

19.4. Sigorta olunanin vazifalori:

19.5.

19.4.1. Sigorta olunan qabaqcadan Sigortaci ilo olago saxlayaraq tibbi xidmot almaq iigiin
raziliq almalidir. Tocili vo toxiresalinmaz voziyystlordo Siforta olunanin
hospitalizasiya olunmasi halinda, ogor olaqo saxlamaq imkani olmazsa,
xostoxanaya yerlosdirmo hagqinda miimkiin olan on qisa miiddotdo vo hor halda
yerlosdirilmadon 48 saatdan gec olmayaraq Sigortagrya malumat vermalidir.

19.4.2. Tibbi yardimin gostorilmasi zaman1 miialico edon hokimin gostarislorine amal etmok,
tibb miiossisasinin gaydalarina riayst etmok;

19.4.3. Sigorta sonadlorine gaygi ilo yanagmaq vo tibbi xidmaotlorin alinmasi moaqgsadi ilo
homin sonadlarin digor soxslors verilmasing yol vermomok. Sigorta miiqavilosi tizra
tibbi xidmotlorin alinmas1 moqsadi ilo sigorta kartinin digor soxso verilmo fakti
tosdiqlonarso, Sigorta miiqavilasinin qlivvaesi Sigorta olunana qarst homin andan
dayandirilir;

19.4.4. Sigorta miiqavilesinin sortlorindo nazards tutuldugu halda, ilkin tibbi miiayinaden
kegcmak;

19.4.5. Dispetger li¢iin zoruri olan biitiin molumatlar1 bildirmoak.

19.4.6. Sigorta miigavilasi ilo (sortsiz) azadolma mablagi nazards tutuldugu halda, azadolma
moblogini ona xidmaot gdstoron tibb miiossisosine 6domak;

Sigortacinin vazifalari:

19.5.1. Miiayyon edilmis miiddatdo Sigorta sohadstnamosi vo sigorta kartin1 Sigortaliya
(S1gorta olunana) vermalidir;

19.5.2. Sigorta¢1 vo tibb miiossisasi arasinda baglanmis xidmot gostorilmasi haqqinda
miiqaviloys uygun olaraq sigorta hadisasi bas verdiyi halda tibbi xidmatloro gora
miivafiq sanadlor asasinda 6donisi hoyata kegirmoak;
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19.5.3. Sigortali ilo miinasibatlordo moxfiliyi tomin etmok;

19.5.4. Sigorta miiqavilesinin vaxtindan avvol Xitam edilmosi halinda, bu Qaydalarda
mioyyan edilmis gaydada hesablanmis mablogi 30 (otuz) bank giinii orzinds
Sigortaliya qaytarmag;

19.5.6. Sigorta miiqavilasi ¢argivasinds tibb miiassisalari ilo miinasibatds Sigorta olunanin
hiiquglarin1 miidafio etmok;

19.5.7. Qanunvericiliys miivafiq olaraq Sigorta¢i Sigorta miigavilesi ilo bagh
molumatlarin, o ctimlodon hokim sirrinin 6z is¢ilori torofindon yayilmasina gors
mosuliyyat dasiyir.

19.6. Sisortacinin hiiquqglari:

19.6.1. Sigortali torafindon verilon molumatlari vo hamginin Sigortali vo Sigorta olunan
torafindon Sigorta miiqavilasinin sartlorina riayst edilmasini yoxlamag;

19.6.2. Bu Qaydalarda noazords tutulmus hallarda, o climlodon Sigorta olunan tarafindan
sigorta karti tibbi xidmot almaq tigiin ti¢iincli soxso verildikda, sigorta 6donisini
hoyata kecgirmokdon imtina etmak, belo &denislorin hoyata kegirildiyi hallarda
Sigorta olunan va ya Sigortali torafindan geri qaytarilmasini talob etmok;

19.6.3. Sigortali (Sigorta olunan) ona moalum olan riskin giymatlondirilmasi {igiin
ohomiyyatli hallar barasinds va sigorta hadisasi haqqinda Sigortagiya qasdon yanlis
molumat vermosi askar olunarsa sigorta 6donisini hoyata kegirmokdon imtina
etmak;

19.6.4. Sigorta olunana doymis travmatik zods vo ya onun sahhotinin bagqa ciir pozulmasina
gotirib ¢ixaran hadiso vo faktlar iizro cinayat isi qaldirildigi halda solahiyyatli
orqanlarin miivafiq qorarinin gobul olunmasina qodor tibbi xidmotlor tizro
Odonislari toxira salmagq;

19.6.5. Bu Qaydalarda nazords tutulmus gaydada va sortlorlo Sigorta miigavilasina xitam
vermoak;

19.6.6. Sigorta haqqmin 6donilmomis hissasi Sigorta miiqavilasinda gostarilon miiddat
orzindo 6danilmadikda, Si1gorta olunanlara xidmaotlorin gostorilmosini dayandirmaq
yaxud Sigorta miigavilosine xitam vermak;

19.6.7. Kifayoat godor asas olmadigi toqdirdo miialico hokiminin vo ya tibb miiassisanin
doyisdirilmasinds Sigortalinin (Sigorta olunanin) miiraciatini gobul etmamok;

19.6.8. Sigorta olunanin zods almasi ila bagli tibbi Xidmat tigiin miiracist etdiyi halda onun
alkoqol, narkotik vo ya toksik maddalorin tosiri altinda olub olmamasinin
yoxlanilmasini talob etmok;

19.6.9. Sigorta olunanin alkoqol, narkotik vo ya toksik maddslorin tosiri altinda olub
olmamasinin yoxlanilmasina etiraz etdiyi halda, Sigortagi doymis zodo ilo bagh
tibbi xidmatlorin haqqinin 6danilmasindan imtina edo bilor;
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Madda 20. Sigortag torafindan nazarat

20.1.

Sigorta miiqavilasinin sortlorine uygun olaraq Sigortaginin Sigorta olunana gostorilon tibbi
xidmatlorin hocmina, miiddatine vo keyfiyyatino nozarst etmok hiiququ var.

FOSIL 6. SIGORTA ODONISi

Madds 21. Sigorta édonisi va onun hayata kegirilmasi qaydasi

21.1.

21.2.

21.3.

21.4.

21.5.

21.6.

21.7.

21.8.

21.9.

Sigortagt bu Qaydalar osasinda baglanmis Sigorta miigavilosino osason Sigorta olunana
gostorilon tibbi xidmatlorin haqqmni tibb miiossisasine ddoyir (Sigorta miigavilesindoe
azadolma moblogi nozords tutuldugu halda, azadolma moblaginin ¢ixilmast sorti ilo).
Sigorta miiqavilesinin qiivvads oldugu miiddst orzinds Sigortaginin hoyata kegirdiyi biitiin
Odonislorin comi SiZorta miiqavilesinda gostarilon sigorta mablogini asa bilmoz.

Sigorta olunana godstarilon tibbi xidmaotlorin ovozinin 6donilme qaydas: Sigortaci ilo tibb
miiossisasi va ya 0zal tibbi faaliyystlo masgul olan soxs arasinda miivafiq miigavils ils toyin
edilir.

Sigortacinin yazili raziligi olmadan Sigorta olunan torafinden 6zbasina tibbi yardimin togkil
edilmosi halinda Sigortac1 gostorilmis tibbi xidmatlorin keyfiyystino vo Sigorta olunanin
¢okdiyi xarclora gora heg bir moasuliyyat dagimir.

Sigortacinin yazili raziligi olmadan Sigorta olunana, toxirasalinmaz hallar istisna olmagqla,
tibbi xidmotlorin miiqavilode razilagdirilmamig tibb miiossisolorinds gostorilmosine gora
Sigortac1 ¢okilon xarclorin ovozini ddomok Shdoliyl dasimir. Sigortaginin yazili razilig
olduqda, bels tibb miisssislorinds gostorilmis xidmatlor {i¢iin 6donis Siorta miigavilssindo
nazards tutulmus tibb miiassiselorinin preyskurantlar: esasinda hayata kegirilocokdir.

Ogar Sigorta olunan tibbi toyinatlara, tibbi personalin moslohatlorine va tibb miiossisesindo
miioyyon edilmis daxili intizam gaydalarima riayot etmozso, tibb miiossisosi Sigortagini
molumatlandiraraq ambulator xidmaotlorin gostorilmasini, yaxud stasionar yardimi
dayandirdiqda, Sigortag1 artiq bu vaxta qodor gostorilmis tibbi xidmatlors gors xorclorin vo
homg¢inin bunun naticasindo bas vermis basqa alavo xorclorin 6donilmasindon imtina edo
bilor. Belo halda artiq bu vaxta qodor gostorilmis tibbi xidmatlorin ovozinin 6donilmasi
6hdaliyi Sigortalinin iizorino diisiir.

Ogoar Sigorta olunan hakim toyinatina asason xostoxanada yerlosdirilmokdon imtina edarso,
Sigortaci bu xastaliyin agirlasmalarina gora Sigorta olunanin miialicasine yonaldilon tibbi
xidmatlars tominat vermakdan imtina eds bilar.

Ogor Sigorta olunan xostoxanada yerlosdirildikdon vo ya ambulator xidmot almaq {i¢iin
miiraciat etdikdon sonra bas vermis hadisonin Sigorta miigavilosino asason sigorta hadisosi
olmamagi molum olursa, tibb miiossisosindo gostorilon xidmotlorin 6donilmosi Sigorta
Olunanin 6hdsliyidir.

Sigorta miiqavilosi qiivvads oldugu miiddstdo bas vermis sigorta hadisosinin naticoloring

goro tibbi yardim gostorilmosi zorurati sigorta miigavilosi qlivvadon diisdiikdon sonra da

movcud olduqda, tibbi xidmatlora gors sigorta 6donislori asagidaki qaydada hoyata kegirilir:

21.9.1. Ambulator miialico zamanmi xostoliyin koskin dovriindo-sigorta miiddotinin
bitmosindon sonra 3(ii¢) toqvim giiniindon artiq olmamagq sorti ilo, xostolik vorogosi
baglananadok;
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21.9.2. Xostoxanaya toxirasalinmaz yerlosdirilmo zamani-sigorta miiddotinin bitmosindon
sonra 5 (bes) toqvim giinlindon artiq olmamaq sorti ilo xostonin xostoxanadan
cixmasinadok;

21.9.3. Xostoxanaya planli yerlosdirilmo zamani-Sigorta miiqavilosinin qiivvadon
diismoasina qodor.

21.10. Sigortal1 bilavasito onun (va ya Sigorta olunanin) togsiri iizlindon sigorta kartindan ganunsuz

istifado edon soxso gostorilon xidmatlor iiglin xorclonmis mablogi Sigortagiya qaytarmalidir.

21.11. Sigorta olunan hokim gobuluna toyin edilon vaxtda golmadikda, tacili vo toxiresalinmaz tibbi

yardim brigadasinin ¢agirilmasi zamani gostorilon linvanda olmadiqda, Sigortali (Sigorta
olunan) Sigortaginin tibb miiassisasine ddadiyi xarclori ona qaytarmalidir.

Madda 22. Sigorta ddonisindan imtinanin asaslart

22.1. Sigortagi sigorta 6donisinin verilmasindon asagidak: hallarda imtina edir:

22.1.1. bas vermis hadisonin qanunvericiliyo, bu Qaydalara vo Sigorta miiqavilesine goro
sigorta hadisosi hesab edilmomasi;

22.1.2.19.2.3 bondi nazars alinmagla, sigorta olunan soxs vo/va ya sigorta hadisasi barasindo
Sigortalinin/Sigorta olunanin  Sigortagiya gosdon yanlis molumat vermaosi
naticasinds  Sigortaginin  sigorta riskini qiymotlondirmok, homginin sigorta
hadisasinin sobablorini va ya doyan zaorarin hocmini miioyyonlogdirmok imkanindan
tam vo ya gismon mohrum olmast;

22.1.3. 19.4.1 bondinin toloblorine amal edilmomasi naticosinds Sigortaginin hadisonin
sobablorini vo/va ya doyon zaororin hacmini miioyyonlosdirmok imkanindan tam vo
ya gismon mohrum olmasi ilo slagedar onun monafelori shomiyyatli doracods
pozulduqda;

22.1.4. Sigortacinin sigorta hadisasinin bas vermasi sabablorini aragdirmasina Sigortali vo
ya Sigorta olunan torafindon manegilik toradilmasi;

22.1.5. Sigorta hadisosinin sigorta haqqr vo ya onun hor hansi bir hissasinin
ganunvericilikdo vo ya miigavilodo nozordo tutulmus 6donilmosi miiddoti basa
catdigdan 15 giin sonra, Sigortaginin Sigortalin1 yazili suratdo xobordarliq edorak
miiddot miisyyon etdiyi halda miioyyon edilon miiddstin basa ¢atmasindan 3 giin
sonra bas vermosi halinda sigorta haqqi vo ya onun miivafiq hissosi 6denilmadikda.

Madda 23. Subroqasiya hiiququ

23.1.

23.2.

23.3.

Sigorta 6donisinin hoyata kegirilmasindan sonra, Sigorta olunanin sehhatine vurulan zararo
gora mosuliyyst dasiyan liglincii soxso qars1 subroqasiya qaydasinda tolob iroli siirmok
hiiququ, homin 6danis moblagi hoddinds Sigortagiya kegir.

Sigortali (Sigorta olunan) Sifortaginin subroqasiya hiiququnun tomin edilmasi ili¢lin 6z
imkanlar1 ¢ar¢ivasindo ona har ciir kdmok gostormali vo Sigortagini talab irali siirmok ii¢iin
zaruri olan biitlin sanadlar, siibut vo malumatlarla tomin etmolidir.

Sigortalinin(S1gorta olunanin) hor hans1 mohkomodon konar razilagsma vo ya mohkomo qorari
osasinda zororo géro mosuliyyot dasiyan soxslordon aldigi tominat mabloglori, ilk ndvbada
Sigortaginin sigorta miiqavilosi iizro hoyata kecirdiyi sigorta Odonislorinin ovozinin
6donilmasina xarclonacak.
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23.4. Sigortag1 ilo Sigortali arasinda bagqa ciir razilagdirildigi vo belo razilasmanin Sigorta

miiqavilesinds tasbit olundugu hallar istisna olmagqla, Sigortali(Sigorta olunan) zorarvuran
soxsa qars1 iddiadan va ya tolobi tomin edon hiiquqlardan, yaxud lazimi sanadlori Sigortagiya
vermakdon imtina etdikds, Sigortagi sigorta O6denisi vermokdon zorarvuran soxsdon
subroqasiya qaydasinda ala bilocoyi mablog hocminds azad edilir vo 6donilmis sigorta
O0donisinin tam vo ya miivafiq hissoesinin qaytarilmasi hiiququnu aldo edir.

Madds 24. Valyuta haqqinda geyd-sart

24.1. Sigorta mobloglorinin, sigorta haglarmin vo azadolma mobloginin xarici valyuta ilo ifado
olundugu hallarda, biitiin 6donislor Azorbaycan Respublikasi Milli Bankinin 6donisin hoyata
kecirildiyi tarixo vo ya Odoniso osas veron sonadin tortib edilmosi tarixino olan rosmi
mozonnasi 9sasinda Azorbaycan manati ilo vo ya Azorbaycan Respublikasinin valyuta
ganunvericiliyino miivafiq oldugu hallarda hor hansi xarici valyuta ilo hoyata kegirilo bilor.

24.2. Ogor sigorta Odoniginin verilmosi liclin osas olan sonodlor Azorbaycan manati vo ya
sohadotnamonin valyutasindan forqli valyutada ifado olunmusdursa, Sigorta miigavilosinin
ifado olundugu valyutaya ¢cevirmo Azorbaycan Respublikasi Milli Bankinin homin sonadin
tortib olundugu tarixo uygun rosmi mozonnasi asasinda hoyata kegirilir.

Madda 25. Odanilmamis sigorta haqqinin nazara alinmast

25.1. Ogor sigorta ddonisi verilono qodar nozords tutulan sigorta haqqi(ve ya onun hissasi) tam
O0donilmomisdirss, Sigortagi sigorta 0donisinin hoyata kegirilmosi zamani 6donilmoayon
sigorta haqqini sigorta 6donisinin mablogindon ¢ixmaq hiiququna malikdir.

Madds 26. Miibahisalarin halli qaydast

26.1. Bu Qaydalar osasinda baglanmis Sigorta miiqavilosindon irali golon biitiin miibahisolor ilkin
olaraq danisiglar yolu ilo, pretenziya qaydasinda, toroflor arasinda raziliga golinmoadiyi
toqdirds iso qiivvado olan Azorbaycan Respublikasinin qanunvericiliyino miivafiq olaraq
mohkoma vasitosilo hall edilir.
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